Tisztelt Ugyfeliink!

Koszonjiik, hogy biztositasainak kezelésével kapcsolatban cégiinkhoz, a GRANITPONT Elsé Magyar Csaladi Pénziigyi Elemz6 Kft-hez
fordult.

Kérjiik, hogy olvassa el alabbi ismertet6nket, melyben jogszabalyi kotelezettségiinknek megfelelSen tdjékoztatjuk Onoket cégiinkrdl, az
Onoket megilletd fogyasztovédelmi, adatvédelmi és adatkezelési fobb jogokrol, kotelezettségekrol.

1. A GRANITPONT Elsé Magyar Csaladi Pénziigyi Elemzé Kft. MNB engedély birtokéban eljaré fligg biztositaskozvetitd tobbes iigynoki
cég. Részletesebb adatai:

Cégjegyzékszam: 10-09-027541
Adodszam: 13959739-1-10
Székhelye: 3000 Hatvan, Kertész utca 35.
Telephelyei: 3000. Hatvan, Kossuth tér 16. I/3.
7020. Dunafoldvar, Kossuth Lajos utca 54.
Levélcime: 3001 Hatvan Pf: 220
E-mail: titkarsag@granitpont.hu

2. MNB engedélyének szama: E-11-376/2007. Regisztracionkat és engedélyiinket a www.mnb.hu honlapon, illetve feliigyeleti szerviinknél
ellendrizheti.

4. A feliigyeleti szerv és elérhetGsége:

Magyar Nemzeti Bank
Székhelye: Magyar Nemzeti Bank, 1054 Budapest Szabadsag tér 8-9.
Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Kozponti telefonszam: 1/428-2600

5. Tajékoztatjuk, hogy a GRANITPONT Kft. egyik biztosito intézetben sem rendelkezik minésitett befolyasolo tobbséggel. Ez forditva is
igaz, azaz egyik Magyarorszagon miikodési engedéllyel rendelkezd biztositd intézet sem rendelkezik részesedéssel cégiinkben.

6. Céglink, mint tobbes tigynoki cég az alabbi Biztositok nevében jarhat el:

AEGON Magyarorszag Zrt.

Allianz Hungaria Zrt.

CIG Pannénia Eletbiztositd Nyrt.

Colonnade Insurance S.A. magyarorszagi fioktelepe
D.A.S. Jogvédelmi Biztosito Zrt.

Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt.

Generali Biztosito Zrt.

Groupama Biztosito Zrt.

K&H Biztosito

Osterreichische Hagelversicherung VVaG Magyarorszagi Fidktelepe
Signal IDuna Biztositd Zrt.

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
Uniqa Biztosito Zrt.

Waberer Hungaria Biztosito Zrt.

7. A GRANITPONT Kft., mint fiiggé iigyndk, és megbizottjai a Biztositok megbizasabol igényfelmérest és biztositasi ajanlat kozvetitési
tevékenységet végezhet, melyért dijazast kizarolag a Biztositoktol fogad el. A GRANITPONT Kift.-nek és megbizottjainak nincs joga
biztositasi szerz6dés alairasara.

8. A GRANITPONT Kft. jogosult minden tipusu biztositdsi termék kozvetitésére, azaz megtakaritdsos és kockéazati életbiztositasok,
balesetbiztositasok, lakossagi és iizleti vagyon és felelGsségbiztositasok ajanlasara, kezelésére.

9. A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapvetobb szabalyokat
a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. tv. tartalmazza.

A fogyasztovédelem kozponti szerve: Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
Székhelye: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Telefon: +36 1 459 4800

Honlap: www.fvf.hu

Panaszaval az alabbi testiiletekhez is fordulhat:


http://www.mnb.hu/
http://www.fvf.hu/

Pénziigyi Békéltetd Testiilet
Telefonszam: 06-1-489-9700,

Levélcim: 1525 Budapest, BKKP Pf:172,
E-mail: pbt@mnb.hu

Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kézpont:
Telefonszam: 06-40-203-776

Levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf:777

E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

A biztositasi szerz6dés megkotésével és teljesitésével Osszefiiggd esetleges fogyasztoi jogvitak birosagi eljarason kiviili rendezése érdekében
On kérelmet terjeszthet eld a lakohelye szerint illetékes békéltetd testiiletnél. A békéltetdi eljards meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd a
biztositotarsasaggal kozvetleniil megkisérelje a panasziigy rendezését.

A fogyasztd a biztositasi szerz6désbol eredd igényét kozvetleniil, birdi Giton is érvényesitheti. A birosagi eljarasra a Polgari Perrendtartasrol
82016 2016.¢évi CXXX. Tv. rendelkezései az iranyadok.

10. Esetleges sérelemdij, vagy szakmai tevékenységiinkkel esetlegesen okozott kar megtéritése érdekében a GRANITPONT Kft. az Allianz
Biztositonal rendelkezik szakmai feleldsségbiztositassal.

11. Felhivjuk figyelmét, hogy Tarsasagunk, illetve Megbizottunk nem vehet at ligyfélnek jaro osszeget Biztositd Intézettdl, és nem vehet at
dijat, vagy dijel6leget tigyféltol.

12. Felhivjuk figyelmét, hogy érdemes az ad6zasi szabalyokrol tajékozodni, a biztositaskozvetit6jétol, konyveldjétdl, adoszakértétol tanacsot
kérni. Az aktualis adozasi szabalyokat hatalyos adotorvényeink tartalmazzak.

Ugyfél alairdsa

3. Felhivjuk figyelmét, hogy a biztositokrol as a biztositasi tevékenységrol szold 2014. évi LXXXVIIL, tv. és az Informacios dnrendelkezésrol
¢és informacioszabadsagrol szolo 20001. évi CXIL. Tv. a biztositasi titokra vonatkozoan fontos szabalyokat tartalmaz. A biztositaskozvetitd a
feladatai ellatasahoz tigyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, melyek a biztositasi szerzédéssel, 1étrejottével, nyilvantartasaval, a
szolgaltatassal kapcsolatosak. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzddés megkotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartasahoz, a
biztositasi szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy a biztositasi torvényben meghatarozott egyéb cél lehet. A
szerz6do, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositasi szolgaltatasra jogosult mas személy tigyfélnek mindsiil. A Granitpont Kft.
adatkezelését szabalyozo részletes elveket, eldirasokat az adatvédelmi szabalyzatban, illetve adatvédelmi tajékoztatonkbol ismerheti meg
honlapunkon.

14. Cégiink a személyes adatokat a biztositasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A fiiggd biztositaskozvetitd a 1étre nem jott biztositasi szerzédéssel kapesolatos személyes
adatokat addig kezelheti, ameddig a szerz6dés 1étrejottének meghitisulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

15. Cégiink koteles az érintett tigyfelet kérésére tajékoztatni a biztositaskozvetitdi nyilvantartasban tarolt sajat adatairol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérol) és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységétol, tovabba arrol,
hogy kik és milyen célbol kapjak, vagy kaptak meg az adatokat. Az adattovabbitasrol sz616 tajékoztatast a torvény kizarhatja. Céglink az tigyfél
altal kezdeményezett adathelyettesitéseket a nyilvantartisaiban koteles atvezetni. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Ugyfél alairasa

16. A biztositasi ajanlat el6tt kérjiik, hogy alaposan tajékozodjon megkétendd biztositas szerzédésének részleteirdl, olvassa el szabalyzatat,
biztositasi szerz6désének feltételeit, esetleges zaradékat. Felhivjuk figyelmét, hogy jognyilatkozatai csak irasban érvényesek.

17. Felhivjuk figyelmét, hogy iizletkétnk 3 ajanlattal kell megismertesse Ont! Amennyiben On nem kapott ilyen mértékii valasztékot, akkor
kérjiik jelezze ezt Felénk, vagy nyilatkozzon arrél az alabbiakban, hogy On kérte ezt, és milyen okbol:

Ugyfél alairsa


mailto:pbt@mnb.hu

